menschen & medien
Offentliche Blcherei Geldern

BENUTZUNGS- UND ENTGELTORDNUNG DER
OFFENTLICHEN BUCHEREI GELDERN

1 ALLGEMEINES

(1)

(2)

(3)
(4)

Die Offentliche Biicherei Geldern (nachfolgend OB Geldern genannt) ist eine 6ffentliche
Einrichtung in Tragerschaft der Katholischen Kirchengemeinde St. Maria Magdalena Geldern.
Die OB Geldern hat die Aufgabe, Medien zu Zwecken der Information und Bildung, zur
Unterhaltung und Freizeitgestaltung bereitzustellen.

Die allgemeinen Offnungszeiten werden durch Aushang in der OB Geldern bekannt gegeben.
Fir die Benutzung der OB Geldern werden Benutzungsgebiihren sowie Versdumnisentgelte
nach den Entgelttarifen in der jeweils gliltigen Fassung erhoben.

2 ANMELDUNG UND NUTZUNGSBERECHTIGUNG
(1) Jede/r" ist unter Beachtung dieser Ordnung berechtigt, die OB Geldern zu benutzen und

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Medien aller Art zu entleihen.

Anmeldungen erfolgen personlich unter Vorlage des Personalausweises der Bundesrepublik
Deutschland oder eines anderen amtlich bestatigten giiltigen Ausweises mit Lichtbild,
Geburtsdatum und Anschrift sowie gegen Entrichtung der Gebiihr. Die Benutzer erteilen mit
ihrer Unterschrift die Einwilligung zur elektronischen Speicherung der personenbezogenen
Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes.

Kinder und Jugendliche bis zum vollendeten 18. Lebensjahr benétigen die Unterschrift eines
gesetzlichen Vertreters, der sich damit gleichzeitig zur Haftung fiir den Schadensfall und zur
Begleichung anfallender Gebulhren verpflichtet. Mit seiner Unterschrift stimmt der
gesetzliche Vertreter dem Nutzungsverhaltnis zu.

Flr Personen eines gemeinsamen Haushaltes kann ein Familien-/Paarausweis ausgestellt
werden, wenn sich mindestens ein volljahriges Familienmitglied fir alle Nutzerinnen und
Nutzer der Familie zur Haftung im Schadensfall und zur Begleichung der anfallenden
Gebihren bereiterklart.

Schulen, Kindergarten und andere 6ffentliche Einrichtungen melden sich mit einem
besonderen Vordruck schriftlich an.

Im Falle des Ausschlusses von der Nutzung gemal Punkt 6 dieser Ordnung wird der
Benutzerausweis gesperrt. Eine Riickzahlung der von dem Kunden bereits entrichteten
Nutzungsgebihr ist ausgeschlossen.

3 BENUTZERAUSWEIS
(1) Der Benutzer erhalt einen auf seinen Namen lautenden Ausweis. Dieser Ausweis ist nicht

ibertragbar. Sein Verlust ist der OB Geldern unverziiglich zu melden. Die Neuausstellung des
Benutzerausweises ist geblihrenpflichtig.

! Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher und weiblicher Sprachformen
nachfolgend verzichtet. Sdmtliche Personenbezeichnungen gelten gleichwohl fur beiderlei Geschlecht.



(2)

(3)

Die Guiltigkeit des Benutzerausweises kann nach Ablauf verlangert werden. Bei Namens- und
Adressendnderungen ist die OB Geldern unverziiglich zu benachrichtigen. Ein Mehraufwand
bei Nichtbeachtung ist gebilihrenpflichtig.

Der Benutzerausweis ist nicht tibertragbar und bleibt Eigentum der Blicherei.

4 BENUTZUNG UND AUSLEIHE

(1)

(2)

(3)
(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

Die Ausleihe ist nur unter Verwendung des persénlichen Benutzerausweises moglich. Alle
entliehenen Medien gelten als flr den Inhaber des Benutzerausweises entliehen. Er haftet
fiir die Rickgabe.

Im Web-Katalog (OPAC) kann jeder Benutzer, der eine Jahresgebiihr bezahlt hat, unter der
Rubrik ,Konto“ alle gespeicherten persénlichen Daten, entliehene Medien, Leihfristen usw.
einsehen. Zur Sicherheit ist der Zugriff nur Gber die Lesernummer und eine personliche
Identifikationsnummer (PIN) moglich. Die PIN wird bei der Anmeldung vergeben und kann
vom Benutzer gedndert werden.

Es ist nicht gestattet, von der OB Geldern entliehene Medien an Dritte weiter zu verleihen.
Die Benutzer erklaren sich bereit, alle Medien vor Verlassen der Bibliotheksraume verbuchen
zu lassen, den Zustand und die Vollstandigkeit der ihnen ibergebenen Medien zu prifen und
etwa vorhandene Schaden bzw. fehlende Medienteile sofort anzuzeigen. Erfolgt keine
Anzeige, gelten die Medien als im einwandfreien Zustand ausgehandigt. Die Benutzer sind
von diesem Zeitpunkt an bis zur Riickgabe fiir die entliehenen Medien verantwortlich.

Bei jeder Ausleihe erhilt der Benutzer einen Beleg, der die entliehenen Medien und das
jeweilige Riickgabedatum auflistet. Der Benutzer ist verpflichtet, den Ausleihbeleg sofort auf
Richtigkeit und Vollstandigkeit der Angaben zu prifen.

Der Benutzer ist verpflichtet, vor Riickgabe der Medien auf die Vollstandigkeit zu achten. Bis
zur vollstandigen Riickgabe wird der Benutzer mit der Ausleihe des betreffenden Mediums
belastet.

Medien (Blcher und Zeitschriftenaufsatze), die nicht im Bestand der Biicherei vorhanden
sind, kdnnen auf der Grundlage der ,Leihverkehrsordnung der deutschen Bibliotheken” auf
Antrag des Benutzers beschafft werden. Fir deren Nutzung gelten zusatzliche Bestimmungen
der entsendenden Bibliothek. Die Bestellung ist kostenpflichtig und der Benutzer muss ein
aktives Konto der Blicherei aufweisen.

Uber das Onleihe-Portal der OB Geldern kénnen eBooks, eAudios, eVideos und ePaper
ausgeliehen werden. Die Nutzungs- und Ausleihkonditionen finden sich auf der Website.

5 LEIHFRIST, FRISTVERLANGERUNG, VORMERKUNGEN

(1)

(2)

Die Leihfrist fiir Bucher und Spiele betragt vier Wochen. Biicher der Jahreszeitenbibliothek,
MCs, CDs, CD-ROMs und Konsolenspiele haben eine zweiwdchige, DVDs und Zeitschriften
eine einwdchige Ausleihfrist. Die OB Geldern ist nicht verpflichtet auf den Ablauf der Leihfrist
hinzuweisen. Bei Uberschreiten der Leihfrist wird eine Gebiihr erhoben.

Die Leihfrist kann persénlich, telefonisch oder tGiber den Online-Katalog verlangert werden.
Bei Fristverlangerung muss der Benutzerausweis vorgelegt bzw. die Benutzernummer
genannt werden. Die Verlangerung der Leihfrist erfolgt nur dann, wenn die Medien nicht von
einem anderen Benutzer vorgemerkt wurden. Auf Verlangen sind die entliehenen Medien
vorzulegen.



(3) Das neue Abgabedatum wird bei jeder Leihfristverlangerung mitgeteilt. Bei Online-
Verlangerungen ist der Kunde fir die korrekte Ausfiihrung der Fristverlangerung
verantwortlich. Er ist verpflichtet, die Verdanderung der Leihfrist in der Kontoanzeige selbst zu
kontrollieren.

(4) Ausgeliehene Medien kdnnen vorgemerkt werden. Dieser Service ist kostenlos.

6 NUTZUNGSBESCHRANKUNG
(1) Benutzer, die gegen diese Ordnung verstofRen, kdnnen zeitweilig oder auf Dauer von der

Nutzung der OB Geldern ausgeschlossen werden.
(2) Bis zur Tilgung aller Schulden gegeniiber der OB Geldern kann der Benutzer von der
Medienausleihe ausgeschlossen werden.

7 BEHANDLUNG DER MEDIEN, GERATE UND EINRICHTUNGEN
(1) Der Benutzer ist verpflichtet, Medien, Gerite und Einrichtung der OB Geldern sorgfiltig zu

behandeln und vor Verdanderung, Beschmutzung und Beschadigung zu schiitzen. Jedes
Schadensereignis ist den Mitarbeitern der Biicherei sofort zu melden.

(2) Bei der Anfertigung von Kopien aller Art haben die Benutzer auf die Einhaltung des jeweils
geltenden Urheberrechts zu achten.

(3) Anderungen an den Arbeitsplatz- und Netzkonfigurationen der Bildschirmarbeitsplitze sind
untersagt. Technische Stérungen missen unverziglich den Mitarbeitern gemeldet werden.

(4) Entliehene Daten-, Ton- und/oder Bildtrager dirfen nur auf handelsiiblichen Geraten und
unter den von den Herstellerfirmen vorgeschriebenen technischen Voraussetzungen zum
privaten Gebrauch verwendet werden. Die OB Geldern iibernimmt keine Haftung fiir
Schaden an elektronischen Geraten, die durch die Nutzung der von der Blicherei entliehenen
Medien entstehen. Offentliche Auffiihrungen entliehener Medien und das Herstellen von
Kopien sind untersagt.

8 SCHADENERSATZ

Die Art und Hohe der Ersatzleistung ermittelt die Blicherei. Der Schadensersatz bemisst sich bei
Beschadigung nach den Kosten der Wiederherstellung, bei Verlust nach dem
Wiederbeschaffungswert.

9 VERHALTEN IN DER BUCHEREI, HAUSRECHT

(1) Alle Benutzer haben sich so zu verhalten, dass andere nicht gestort oder in der Benutzung
der Bicherei beeintrachtigt werden.

(2) Fur verloren gegangene, beschadigte oder gestohlene Gegenstande der Benutzer libernimmt
die OB Geldern keine Haftung. Dies gilt auch fiir Gegenstédnde, die aus Taschenablagen,
Garderoben etc. abhanden gekommen sind.

(3) Tiere sind in der OB Geldern nicht gestattet.

(4) Das Hausrecht nimmt der Leiter der Biicherei oder die beauftragte Stellvertretung wahr. Den
Anweisungen ist Folge zu leisten.



10 BENUTZUNGSENTGELTE
Der Besuch der Blicherei sowie die Benutzung des Bestandes vor Ort sind kostenlos.

Es werden folgende Entgelte erhoben:

Jahresbenutzungsentgelt (fiir 12 Monate)

1. fiur Erwachsene (ab dem vollendeten 18. Lebensjahr) ............. €12,50
2. fir Kinder, Jugendliche, Schiiler und Studenten ........................ €5,00
3. fUr Familien bzw. Partner ...t €17,50

Tagesgebiihr (einmalige Entleihung, keine Verlangerung, max. 5 Medien)

1. fUF EFWACNSENE et sttt st e €2,00
B 0T Ve 1= T €1,00
Ausstellen eines ErsatZaUuSWEISES .......coveveeveiieeiiecreieiie et s eseveanes €0,50
Ausleihe einer DVD oder CD-ROM ........cccovereiecviieeeenreerieieee e e €1,00
Ausleihe eines Konsolenspiels .......cccceeeveceevereieininecreee e e € 2,50

Uberschreiten der Leihfrist

1. pro Medium UNA Tag ..cccoveeeeerieierereireee e et €0,20

2. bei DVDs, Konsolenspiele oder CD-ROMs pro Medium pro Tag €0,50
Bearbeitungsgebihr pro Mahnung (inkl. POrto) .......ccceeevevveeeveecrnnane. €1,00
Mehraufwand bei ZUStellung ...t €2,00
Bestellung liber den Leihverkehr pro Medium / Aufsatz ....................... €2,50
bei Bestellungen von BUChErN ...t € 2,50 zzgl.

Portokosten

Internetnutzung pro halbe StUNde .......cccveeeeiveccece e €0,50

Drucken / Kopieren pro Blatt

1. Schwarz-Weil-Kopi€ Ad ..........ceeeeeceeeee e eeiereerseaee e eae v s €0,10
2. Schwarz-WeiB-Kopie A3 ......cccceieieinieeereee e et e e e €0,20
T =10 o Yo [0 o] G V- SO URRRR €0,50
A, FarbdruCKk A3 ...ttt et s eenan €1,00

Drucken / Kopieren Duplex

1. Schwarz-Weill-Kopie Ad .......coeveeeeeeeene e essesessesseeeeese e s €0,15
2. Schwarz-WeiB-KOopie A3 ......cccceieiniriereereee e et e e e seees €0,30
3. FArbdrUCK A ...ttt ettt st s sae e €0,80
A, FarbdruCKk A3 ...ttt st s €1,50

11 IN-KRAFT-TRETEN
Die Benutzungs- und Entgeltordnung der Offentlichen Biicherei Geldern tritt am 01.01.2015 in Kraft
und ersetzt die bisher gliltigen Benutzungs- und Entgeltordnungen.



